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ÃóâëñĀÂĀëÈ

ÅÈ

ÛƕòèĂìÎƕ¬
Ûƕ­óÚÿìæƕøƕ¬îâ

ĀÂƕ­ÈëÚóâÚóÈ Âƕõƕ¬Èî.Ûƕòèæóã

Âƕõƕ¬Èî.ëƕöÕó

āÚÚĀÕÈ

āÚÚăØã
āÚÚëƕúÈ

ÜƕòÂÙÈËƕòã

ÉƕòÂäóË

ÿÊæƕõâßäñÿÂƕöãäÖƕõ

āËÅËƕòã

ÅäÛƕùäƕö

ìÚîÈÛƕùÎâóÂ

ÿëƕõÈëóÈ

ÜäñØóã

ßƕõâóã

Âƕõƕ¬Èî.ÿâƕøîÈãóÈ

Âƕõƕ¬Èî.æƕČóØñÿâÚËƕòã
ËƕùâßèÈ

ìƕ­èãĀ×æÈ

ÿâƕøîÈÚÅääóËëƕöâó
ÃóâØñÿæëî

Õƕ¬óÚÃƕùÚØÕ

Âƕõƕ¬Èî.ßäñØîÈÅƕČó

Âƕõƕ¬Èî.ÿØßóäƕòÂêƕ°

ëƕúÈÿÚƕõÚ

èƕòÈÚƕ­ƕČóÿÃƕöãè

ëƕöÅƕõƕ­è

ÜóÂËƕ¬îÈ

Ëƕòãáƕúâƕõ

ÃîÚĀÂƕ¬Ú

Ûƕùäƕöäƕòâãƕ°

ëäñĀÂƕ­è

ÜäóÉƕöÚÛƕùäƕö

ÚÅäÚóãÂ

ëäñÛƕùäƕö

æßÛƕùäƕö

 ØßÎ.éõäõäòÖÚ°  äòéâöāëäòÉ 



ëäùÜÿÜ­óìâóãÕČóÿÚõÚÈóÚ Üö đĔĕď 

ÇæÕîòÖäóÜ¬èã  

ÇÿÕĆÂîóãù Ē Üö âöàòÚÚČĈóÚâÝù ăâ¬ÿÂõÚä­îãæñ Ĕď * 

ÇæÕäñãñÿèæóäîÅîã (Åõè) 

ÇÝú­ëúÈîóãù äîÅõèØČóàòÚÿØöãâ ăâ¬ÿÂõÚ ĕ ÿÕøîÚ 

ÇÿßõćâÂóäÿÃ­ó×÷ÈÛäõÂóäëùÃáóßË¬îÈÜóÂ 

ÇÜäñËóËÚØùÂÂæù¬â ÿÃ­ó×÷ÈÛäõÂóäð ä­îãæñ đď ** 

*  äóãÈóÚÝæÂóäëČóäèÉëáóèñëùÃáóßË¬îÈÜóÂð ÅäòĈÈØöć ĕ, ÂäâîÚóâòã  ä­îãæñ ĕĐ.ē 

** ÂóäëČóäèÉîÚóâòãĀæñëèòëÕõÂóä ß.é. đĔĔđ, ëČóÚòÂÈóÚë×õÖõĀì¬ÈËóÖõ ä­îãæñ Ę.Đ 



ȮȮȮĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńĬĨĔĶĶĴ 

ıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĝƞŀĚĮŅĔŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏıŇŗĴŀńĨĶŅŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĶńĔļŅĪńĬĨĔĶĶĴ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĮƚŀĚĔńĬŒĬŏĕĨĝĬĭĪ 

ıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶ 



 

ßòÓÚóäñÛÛëÚòÛëÚùÚ 

ÂóäÉòÕÛäõÂóä 

 

ÜäñËóËÚÿÃ­ó×÷ÈÛäõÂóä 

ßòÓÚóÂČóæòÈÅÚØöć

ëîÕÅæ­îÈÂòÛäñÛÛ  

ĀÝÚÿÃÖëùÃáóß 

ÿÃÖ/ÉòÈìèòÕ/îČóÿáî/ÖČóÛæ 

ÿÜ­óìâóã/KPI 

ãùØÙéóëÖä°/âóÖäÂóä 

ÈÛÜäñâóÔØòĈÈÿÃÖ 

ÜäñËóËÚâöëáóèñØòÚÖëùÃáóßÕö 

Node    

ØòÚÖëóÙóäÔëùÃ 

ÿÅäøîÃ¬óãÛäõÂóä     

ØòÚÖÂääâ   

(service plan) 

ÈóÚØòÚÖëóÙóäÔëùÃÿÃÖßøĈÚØöć 9 

4 
ĮƤĠľŅȮȮėĺŅĴĝŋĔĕŀĚőĶėĴňĴŅĔȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĴŅĔ 



     KPI  
ÿÃÖßøĈÚØöć 9 

   2557 



ÖòèËöĈèòÕÈóÚØòÚÖëóÙóäÔëùÃ ÿÃÖßøĈÚØöćÿÅäøîÃ¬óãÛäõÂóäØöć 9 (2556-60) 

6 

 
ÖòèËöĈèòÕ 

ÿÜ­óìâóãÜöÈÛÜäñâóÔ 

ÜäñÿØé 2556 2557 2558 2559 2560 

1.ÿÕĆÂÜÑâèòã 3 Üö âöàòÚÝù
ăâ¬ÿÂõÚä­îãæñ 57 55 54 53 52 50 

2.1ÿÕĆÂÖČćóÂè¬ó 3 Üö ăÕ­äòÛ
ÂóäÖäèÉË¬îÈÜóÂăâ¬Ú­îã
Âè¬óä­îãæñ 

70 70 75 80 85 85 

2.2ÿÕĆÂÖČćóÂè¬ó 3 Üö ăÕ­äòÛ
ÂóäÞ÷ÂĀÜäÈàòÚăâ¬Ú­îã
Âè¬óä­îãæñ 

70 70 75 80 85 85 

3. ÿÕĆÂÖČćóÂè¬ó 3 Üö ăÕ­äòÛ
àæúîîăäÕ°ăâ¬Ú­îãÂè¬óä­îã
æñ 

50 50 50 50 55 55 



ÖòèËöĈèòÕÈóÚØòÚÖëóÙóäÔëùÃ ÿÃÖßøĈÚØöćÿÅäøîÃ¬óãÛäõÂóäØöć 9 (2556-60) 

7 

 
ÖòèËöĈèòÕ 

ÿÜ­óìâóãÜöÈÛÜäñâóÔ 

ÜäñÿØé 2556 2557 2558 2559 2560 

4.ÿÕĆÂÚòÂÿäöãÚ Ü.1 ăÕ­äòÛ
ÂóäÖäèÉË¬îÈÜóÂăâ¬Ú­îã
Âè¬óä­îãæñ 

85 85 87 90 90 90 

5. ÿÕĆÂÚòÂÿäöãÚ Ü.1 ăÕ­äòÛ
ÂóäÿÅæøîÛìæùâä¬îÈàòÚăâ¬
Ú­îãÂè¬óä­îãæñ 

30 40 45 50 55 55 

6. ÿÕĆÂ 6-12  Üö ăÕ­äòÛ
ÛäõÂóääòÂêóØòÚÖÂääâăâ¬
Ú­îãÂè¬óä­îãæñ(ÅÚ) 

20 20 20 20 20 



ÖòèËöĈèòÕÈóÚØòÚÖëóÙóäÔëùÃ ÿÃÖßøĈÚØöćÿÅäøîÃ¬óãÛäõÂóäØöć 9 (2556-60) 

8 

 
ÖòèËöĈèòÕ 

ÿÜ­óìâóãÜöÈÛÜäñâóÔ 

ÜäñÿØé 2556 2557 2558 2559 2560 

7.ÜäñËóËÚăÕ­äòÛÛäõÂóä    
ØòÚÖÂääâä­îãæñ(ÅäòĈÈ) 

20 20 20 20 20 20 

8.Ýú­ëúÈîóãù 60 Üö(UC)ăÕ­äòÛ
ÛäõÂóäĂë¬àòÚÿØöãâØùÂÜäñÿáØ
ÖóâÿÜ­óìâóã 

ëÜëË. 80 80 80 80 80 

9.Ýú­ëúÈîóãù(ØùÂëõØÙõċ)äîÅõèàòÚ
ÿØöãâØòĈÈÜóÂÚòÛÿâøćîÿÖäöãâ
Ë¬îÈÜóÂÿëäĆÉăâ¬ÿÂõÚ 

6 ÿÕøîÚ 4 ÿÕøîÚ 4 m 4 m 4 m 4 m 



ÖòèËöĈèòÕÈóÚØòÚÖëóÙóäÔëùÃ ÿÃÖßøĈÚØöćÿÅäøîÃ¬óãÛäõÂóäØöć 9 (2556-60) 

9 

 
ÖòèËöĈèòÕ 

ÿÜ­óìâóãÜöÈÛÜäñâóÔ 

ÜäñÿØé 2556 2557 2558 2559 2560 

10.1 āäÈÿäöãÚÜæîÕÚ­óîòÕæâ
ăâ¬Ú­îãÂè¬óä­îãæñ 75 75 75 75 75 75 

10.2āäÈÿäöãÚÜæîÕÚČĈóîòÕæâ
(ÅèÛÅùâÚČĈóìèóÚ ÃÚâÂäùÛ
ÂäîÛ)ăâ¬Ú­îãÂè¬óä­îãæñ 

75 75 75 75 75 75 

11.ÉČóÚèÚ äß.ëÖ. Øöć
Ăì­ÛäõÂóäëùÃáóßË¬îÈÜóÂÖóâ
ÿÂÔÒ°ÅùÔáóß ä­îãæñ 

45 - 45 45 50 50 

 äß.ëÖ. Āæñ éëâ.  ØöćâöØòÚÖóáõÛóæĂì­ÛäõÂóäÜäñÉČó  

 ìäøîÉòÕÛäõÂóäëùÃáóßË¬îÈÜóÂìâùÚÿèöãÚîã¬óÈÚ­îãëòÜÕóì°æñ 1 èòÚ 



1Ӏ҆ҥ҉ҬҥӥҴ҉
ҠҹӮқҒҴқ 

2 ̓ ҥҺҢҳҕғӨҙҴ҉  

҃ҴҥҿҠҙҤӨ 

3 ҜҺ҆ҧҴ҃ҥ 

1 ҠҳҔқҴҾ҆ҥҹү҄ӤҴҤ
ҜҥҶ҃Ҵҥ    

2 Ҿ̓ҥҹү҄ ӤҴҤҩҶҌҴҌҷҠ 

2 ҠҳҔқҴҥҲҜҜҬӤ҉
җӤү 

1҃ ҴҥҾ҄ӥҴҘҸ҉ҜҥҶ҃Ҵҥ  

2Ҫҳ҃ҤҢҴҠҗҴңҥҲҖҳҜ
ҬҘҴқҜҥҶ҃Ҵҥ 

3 ̓ҺҕҢҴҠҜҥҶ҃Ҵҥ 

4 ҃ҴҥҾҙҷҤҜҾ҆ҷҤ҉
ҬҘҴқҠҤҴҜҴҧҥҲҖҳҜ
ҾҖҷҤҩ҃ҳқ  

�J�V�d�Q�U�e�4�V�H�e�T�o�4�F�D�™ 
�5�d�x�L�H�|�w�e�p�H�•�X�c�V�c�G�d�M 
�]�I�e�L�M�V�g�4�e�V 

�4�e�V�;�d�G�V�c�M�M 
�o�7�V�j�`�5�•�e�U 

�:�e�L�M�V�g�4�e�V 
�o�5 �–�e�I�i�:�M�V�g�4�e�V���[ �d�4�U�S�e�Q��

�7�k�F�S�e�Q 

 2560  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2556 

�³�4�e�V�Z�g�o�7�V�e�c�^�™�] �•�Z�L�5�e�G�  ́(Gap analysis)  


